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Prakticky tip: Ked sa s niekym rozpravate, chcete obvykle odovzadat nejaka \“QOV““
ale aj sa niecCo dozvediet. Pri komunikacii hraju zasadnu rolu emocie — Valmajte s\,
pri rozhovore citite a ako sa asi citi ten, s kym sa rozpravate. Snazte sa pozorne gfc

I'udi’ s touto schopnostou je skdr menej a ich okolie ich Zasto ocehuie Wac nez 'y

& MO
checu predovsetkym Sirit informacie (akokolvek spravne Ad\eZité a zaujmaN

Informacia: POZDRAVY '
Ked’ niekam telefonujeme alebo piSeme, vzdy sa najprv pozc,&va\/\meldraw\v
ked vojdeme do akejkolvek miestnosti, kde sy Vudia. naprikiad 4o QN0
u lekara, do vytahu alebo do kadernictva, a aj vtedy, ked z MIESTNOST O

stretneme niekoho zndmeho, tak sa s nim najprv zvitame, chvitu sa s
a potom sa lucime. Na dedine, kde je rudi malo a mnohi sa pozna;u,zdvaw
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stretneme. V meste je fudi vela, a tak na ulici zdravime Vacsinou Ty
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