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Prihovor riaditelky

Denne pijem €aj z hrnceka s optimistickym obrazkom a napisom ,Odteraz bude lepSie!“ Ked to
vidi manzel reaguje otazkou: ,, To hovori$ uz 5 rokov, tak kedy to nastane!“

Ruku na srdce — kto z nas si denne nepovzdychne a nezdiela s druhymi narek nad tym, aka je
zla, naro€na, uponahlfana doba, ako nam chyba vnutorny kfud a schopnost tvorit a pestovat
pekné vztahy, ako prechadzame najréznejSimi sklamaniami, rieSime zbytoéné problémy, ked
normotvorcovia usiluju stale o reformy, ktoré nas len vhanaju do existenénych tiesni...

Na prvom mieste a témou vSetkych debat je otazka, ako zabezpedit starostlivost o nasich
klientov, ako zaistit' prostriedky na mzdy a prevadzku. Na ¢om je mozné usporit... Kto vlastne
dokaze rozliSit, ¢o je Standard a ¢o uz nadsStandard, ako definovat ,kvalitu zivota®, ¢o je
rozumné a mudre?

V nasom Andrease kazdodenna praca dokazuje, Ze i v dneSnej tazkej dobe je mozné prezivat
radost zo zmysluplnej prace a spoluprace, tesit sa z pokrokov klientov, prezivat s nimi radost
a Cerpat z nich elan do dalSej prace. Mame istotu, Ze sme jeden druhému oporou, jedni druhych
si vazime a spolu prekonavame starosti a napor prace. Priklad osobného nasadenia kazdého z
nas je silnou moralnou autoritou, ktora veci skutoéne meni k lepSiemu.

Dakujeme za doterajsiu podporu vSetkym, ktori nasim prostrednictvom akymkolvek spdsobom
pomohli naSmu zariadeniu. Je vas, mili priatelia, uz celkom velky pocet.

Mgr. Hana Jajcayova
riaditelka DSS Andreas n.o.

Neurotypicky c¢lovek je prilis slusny, aby bol uprimny,
clovek s autizmom je prilis aprimny, aby bol slusny.

Theo Peeters



1. Uvod

Neziskova organizacia DSS Andreas n.o. so sidlom na Galandovej 7,811 06 Bratislava, vznikla
4.7.2007, bola zaregistrovana Krajskym uradom v Bratislave, odbor vSeobecnej vnutornej
spravy, pod Cislom OVVS-1291/225/2007-NO, so zmenou Statutarneho zastupcu od 1.12.2008.

Druh vSeobecne prospesnych sluzieb

DSS Andreas je neziskova organizacia poskytujuca socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia v zariadeni pre fyzické osoby,
ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a maju zdravotné postihnutie pervazivna
vyvinova porucha vzmysle zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach aozmene
a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov,
a v zmysle VSeobecne zavazného nariadenia €. 30/2009 o podmienkach zapisu do registra
a vymazu z registra poskytovatelov socialnych sluzieb podfa § 81 az § 87 zakona &. 448/2008
Z. z. o socidlnych sluzbach a VS8eobecne zavazného nariadenia €. 32/2009 zo diia 17.6.2009
o blizSich podmienkach poskytovania finanéného prispevku neverejnym poskytovatefom
poskytujucim socidlne sluzby vsulade s § 75 az § 78 a § 81 zdkona &. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani v zneni neskor3ich predpisov. DSS Andreas je zariadenie s ambulantnou formou
socialnej sluzby zaloZzené na dobu neurcitu.

DSS Andreas poskytuje starostlivost vyhradne klientom s pervazivnou vyvinovou poruchou —
autizmom (v suCasnosti sa pouziva termin PAS — porucha autistického spektra) od piatich
rokov. Pridruzené postihnutia telesné, mentalne a zmyslové nie su prekazkou na poskytovanie
starostlivosti.



2. Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku 2012
Neziskova organizacia pocCas roka 2012 vzkonavala nasledovné cinnosti:

V sulade so zakonom poskytujeme odborné, obsluzné a d'alSie €innosti. Z odbornych
¢innosti poskytujeme zakladné socialne poradenstvo, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby, pomoc pri uplathovani prav a prdvom chranenych zaujmov, socialnu
rehabilitaciu a pracovnu terapiu. Z obsluznych cinnosti poskytujeme stravovanie, upratovanie,
pranie, zehlenie a udrzbu. Stravovanie poskytujeme individualne s ohladom na stravovacie
Specifika suvisiace s autizmom. Flexibilne sa prispbésobujeme klientovi a jeho potrebam s
indikovanou bezlepkovou a bezkazeinovou diétou. Z dalSich €innosti utvarame podmienky na
pripravu stravy, vzdelavanie, zaujmové Cinnosti aterapie: arteterapiu, muzikoterapiu,
multisenzoricku terapiu snoezelen, canisterapiu, ergoterapiu, hydroterapiu, pracovnu terapiu. Pri
realizacii tychto €innosti vychadzame zo skusenosti, Ze klienti sa daju motivovat k pracovnym,
vychovnym a oddychovym aktivitam. Snazime sa vyberat vhodné zaujmové, kulturne, Sportové
a iné aktivity podla potrieb a zaujmov klientov, nechavame sa inSpirovat’ aj samotnymi klientmi a
ich rodinou.

DSS Andreas vyuziva moznosti, ktoré poskytuje zdiefanie jednej budovy s Autistickym centrom
Andreas n.o. DSS sa podiela na ich aktivitdch, spolupracuje na spolocnych projektoch
a konzultuje s ich odbornikmi. Prostrednictvom nich zabezpe€ujeme pre svojich klientov
rediagnostiku, Specializované socialne poradenstvo, psychologické poradenstvo pre rodiny,
odborné a vychovné poradenstvo pre rodiny, vofnoCasové aktivity deti v Skolskom veku, Sirenie
osvety o autizme, komunikaciu s verejnostou a médiami, predaj vlastnych vyrobkov na
rozlicnych podujatiach a vzdelavanie zamestnancov. Tieto moznosti zefektiviiuju a ekonomizuju
prevadzku zariadenia.

Cely rok prevadzky DSS Andreas sa niesol, popri poskytovani vySSie spominanych sluzieb,
v duchu hfadania novych moznosti zakona o socialnych sluzbach, oboznamovani sa s novou
terminoldgiou, implementaciu platnych paragrafov a zosuladovani chapania pravnych vztahov
v zmysle zakona o socialnych sluzbach. Absolvovali sme niekolko okruhlych stolov na



MPSVaR, RPSP, BSK a Otvorena spolo¢nost. Presli sme na prehladnejSie vykaznictvo
dochadzky klientov, v zmysle poziadaviek BSK. Zu&astnili sme sa pripomienkovani k zakonu,
zbieranie podpisovych harkov za zrovnopravnenie prijimatelov aj poskytovatelov socialnych
sluzieb, okrahlych diskusnych stolov a podania navrhu na Ustavny sud SR, ktory vydal
suhlasny nalez, ze § 8 nie je v sulade s ustavou. Boli sme v pracovnej skupine na posudzovania
standardov kvality poskytovania socialnych sluzieb.

Miestnosti zariadenia upravujeme na mieru jednotlivych klientov pod odbornym dohfadom
poradcov. Zariadovali sme izby a pracovné priestory, tieZ v sulade s odporu&aniami
odbornych socialnych poradcov. Do dvoch izieb sme kupili rozkladaci, polohovaci nabytok,
obrovské Tuli vanku$e, nastenky, predelovaciu stenu, inventar na estetizaciu izieb a zariadenia
na pracovné aktivity klientov. V jednej izbe ¢€alunime steny okolo oddychového miesta.
Strukturovali sme priestory a prevadzkové miesta. Vetky tieto aktivity sa nam podarilo
finanéne zabezpedit z projektov.

Rodicia i klienti DSS Andreas vyjadruju spokojnost s poskytovanymi sluzbami, ¢o je poteSujuce,
ale zaroven si uvedomujeme, ze pobytové sluzby su velmi finanéne naroné a predovsetkym
z tohto dévodu je nembézeme zvySovat. Denna forma poskytovania socialnych sluzieb nerieSi
potrebu celozivotnej starostlivosti o nasich klientov. Do buducnosti by sme sa mali zamerat na
hladanie finanéného rieSenia, ako trvale uspokojit’ potreby nasich klientov a ich rodin. Zaroven
rastie dopyt po dalSich sluzbach — konkrétne po rozSireni po¢tu miest pre denny aj tyZdenny
pobyt, ale aj odlah€ovacie sluzby — odbremerovanie rodin odkazanych na opatrovanie svojho
autistického Clena.

DalSou vyhodou pre rodicov, ktori maju $kolou povinné deti, je Stikromna $pecidlna zakladna
Skola s materskou 3Skolou pre ZzZiakov adeti s autizmom v zriadovatelskej pdsobnosti
Autistického centra Andreas. Vdaka nej mozu byt deti vzdelavané v priestoroch, ktoré poznaju.
Odbornici (uznavani na celom Slovensku) zamestnani v 8kole, pomahaju a metodicky
usmerniuju naSich zamestnancov. Zaroven pre nas vykonavaju Specialno-pedagogicku
diagnostiku.

Vzdelavanie zamestnancov realizujeme spolo¢ne so vSetkymi organizaciami sidliacimi
v priestoroch Autistického centra Andreas. Vzhladom k tomu, Ze k problematike autizmu je
zatial malo podkladov, vacésinu vzdelavacich prezentacii si pripravujeme zo zahrani¢nych
materialov. Mame jazykovo zdatnych odbornikov, ktori prednasaju aj v inych organizaciach
a preloZili materidly z anglického, nemeckého, S$panielskeho a madarského jazyka.
Vzdelavaciemu programu, v oblasti socialnych sluzieb, zameranému na autizmus, bola udelena
akreditacia. Doposial sme absolvovali interné seminare na rozlicné témy. Kurzy a seminare od
externych organizacii hfadame cenovo dostupné, eventualne hradené z projektov, absolvovali
sme: pravidelné seminare organizované BSK (praca s rodinami, praca s dobrovolnikmi,
autizmus, hipoterapia), Ako bezpe€ne vyuzivat digitalne technolégie, Individualny rozvojovy
plan, Skolenie BOZP a PO, Senzoricka integracia, Financovanie pomocou DMS, Riadenie
organizacie a iné. Navstevujeme konferencie, dni otvorenych dveri a seminare, ktoré nam mézu
rozsirit poznatky.



Dvaja z nasich trvalych zamestnancov ukongili vysokoSkolské vzdelanie, dalSi dvaja sa prihlasili
na univerzitné studium.

Prevadzkujeme informacny a komunikacny webovy portal na jestvujucej webovej stranke
Autistického centra Andreas, ktory podava komplexné informacie o zariadeni. Navstevnikovi sa
pri otvoreni stranky rozvind okna: o projekte, o nas, o aktivitach, o cenach a dokumentoch,
v ktorych ziska vSetky potrebné informacie.

Snazime sa Sirit osvetu o PAS (porucha autistického spektra) v réznych urovniach a smeroch.
NasSe prispevky odzneli v radiach, v televizii, boli uverejnené v niekolkych ¢asopisoch, zu€astnili
sme sa tlatovej konferencie. V marci sme mali def otvorenych dveri, pri prilezitosti dfia autizmu
sme instalovali vystavu vytvarnych prac a keramickych vyrobkov vo Farmaceutickej fakulte UK
a iniciovali sme rozsvietenie vyznacnych budov na modro, samozrejme, Ze aj my sme si uctili
nas den modrou farbou. Publikovali nam ¢&lanky v novinach, boli sme pritomni na vernisazi,
zucastnili sme sa konferencie o autizmu v Prahe a SocioFoéra. Voises natoCil o nasich
klientoch a nasej praci dokumentarny film. Koncom juna sme slavnostne otvorili dokon¢eny
zahradny areal za ucasti rodi€ov, sponzorov, susedov a medialne znamych osobnosti.

Na hudobnom festivale Pohoda nam bolo umoznené propagovat nase zariadenie.

Povedomie o problematike PAS sa pokusame Sirit’ aj pomocou podpory edicie a predaja knih.

Podarilo sa nam ziskat iPad, ktory sa stal neocenitefnou edukacnou pomdckou. Z jeho
pomocou sa nam dari posUvat hranice samostatnosti nasich klientov. DalSou elektronickou
pomdckou, ktora nam pomaha pri praci s klientmi je interaktivna tabula.

Vyuzili sme, Ze naSa zamestnankyna ukoncila vysoku $kolu fyzioterapie a zaviedli sme novu
telesnu disciplinu trampolining. K cvi¢eniu na trampoline sme vydali praktickd prirucku
Priklady dobrej praxe.

Vdaka podpore z Nadaéného fondu CSOB Finanénej skupiny v Nadacii Pontis sme mohli vydat
pohladnice, ktoré klienti vytvaraju z €ajovych vrecusok. Tieto nam pomahaju zbierat mnohi
priatelia a dobrovolnici z celého Slovenska.



Na Bratislavskych velkonoénych a vianoénych trhoch nam bol poskytnuty predajny
a informacny stanok. Predavali sme vyrobky klientov aich rodinnych prisluSnikov, knihy
0 autizme, oboznamovali okoloiducich o problematike PAS a v ramci zbierky prijimali dary od
navstevnikov. PoteSili sme [udi dobrej véle predvelkono¢nou a predviano€nou atmosférou
a kupou napriklad hodvabnej 3atky, hlineného anjela, drevenej ozdoby, ruéne malovanej
pohladnice &i plstenych rukavic a podporili €&innost nasho centra.

Zug&astnili sme sa keramickych trhov v Pezinku. Dal$ou nasou predajnou a osvetovou aktivitou
bola Uc¢ast na trhoch SLSP. Kde sme tiez mali dva ciele — zlepSit nasu finanénu situaciu
predajom vyrobkov a zvysit informovanost verejnosti o PAS.

Rok 2012 bol rokom dobrovolnictva, tak sme eSte viac vyuZili rdzne dobrovolnicke aktivity na
ZlepSenie prevadzky Andreasu. Neziskové organizacie organizovali dobrovolnicke dny: NGO
Day, NaSa Bratislava, Pontis. Pravidelne upratujeme a dezinfikujeme priestory, inventar
a hracky prostrednictvom dobrovolnikov.
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Podarilo sa nam ziskat z UPSVaR vratené kompenzaé¢né pomdcky — invalidny vozik, chodul,
digitalnu lupu a Citacku.
Z uloh vychovy a vzdelavania v hodnotenom obdobi sa jednalo predovSetkym o:

Organizovanie prace autistov podla zasad Strukturovaného ucenia, ktoré zahffia fyzicku
organizaciu priestoru, ¢asovy plan a vizualnu Strukturalizaciu.

Zakladny vyu€bovy program s klientmi je tzv. Teach program — Strukturovana edukacia
(boxy, oznaCenie miest a veci, obrazky).

Pri vzdelavani sa pouZivaju Specialne pocitatové programy (cvi€enie pozornosti
a koncentracie, rozvoj rozumovych schopnosti, zmyslova vychova apod.).

Nacvik komunikacie, schopnost’ vyjadrit zakladné Zelania a potreby. PouzZivame rézne
metddy alternativnej komunikacie. Napriklad pomocou gest MAKATON (zjednoduSena
znakova rec€). Pouziva sa skér v zmysle porozumenia reci, pretoze vacsina deti
s autizmom nevie napodobriovat. Komunikacia s vizualnou podporou — komunikacia
pomocou realnych predmetov, fotografii, obrazkov, piktogramov.

Individualna edukacia zamerana na rozvoj sebaobsluhy, komunikacie, jemnej a hrubej
motoriky a socialneho spravania.

Eliminovanie problémového spravania, ktoré nie je priznakom autizmu, ale désledkom
toho, Ze autisti nie su schopni inak komunikovat'.

V ramci u€enia socidlnych zruénosti vychadzky na Hrad, Slavin, Zelezna studnicka,
okolie zariadenia, Horsky park, obchody, bazén v DSS Rosa, s pouzitim socialnych
scenarov.

Pravidelné hodiny s arteterapeutkou Janou Detvajovou a Katarinou Podluckou v nasej
keramickej dielni a arteterapie so Specialnou pedagogi¢kou Evou Rohalovou.
Zavadzanie muzikoterapie (vyuzivanie gitary v kombinacii so spevom, africké bubny,
klavesy).

Zavadzanie canisterapie (oboznamovanie a vyber vhodnych psov a terapeutov).
RozsSirovanie terapie snoezelen.



V sulade so zakonom o sociadlnych sluzbach sme vypracovali program supervizii. Na ucely
zvySenia odbornej urovne a kvality poskytovanej socialnej sluzby ma kazdy klient externého
supervizora. Tento sleduje, vyhodnocuje a metodicky usmerfiuje nasich zamestnancov pri praci
s klientom. Kazdé dva mesiace mame stretnutia k jednotlivym klientom za u0&asti rodi¢a
a navzajom si odovzdavame informacie. Vystupom zo stretnuti je zhodnotenie priebehu
starostlivosti, SWOT analyza, ulohy na nastavajuce obdobie a metodické usmernenie
supervizorky.

DSS Andreas n.o. v ramci svojej €innosti spolupracuje s vysokymi Skolami, hlavne odbor
socialna praca, lieCebna pedagogika, psycholdogia, pedagogika mentalne postihnutych
a Specidlna pedagogika. Taktiez umoziujeme zamestnancom zinych zariadeni exkurzie
a konzultacie o prevadzke, metédach a postupoch pouzivanych v naSsom zariadeni. V prvom
polroku sme poskytli rézne druhy praxi od exkurzie, cez pozorovanie, individualnu pracu
s klientom, po zazitkovy pobyt pre 32 Studentov. Vyuzivame tiez moznosti absolventskej praxe.

AvSak stale pretrvava velka poZiadavka na zabezpecenie kvalitného, erudovaného personalu.
Rodic¢ia autistickych deti potrebuju odborni pomoc a spolupracu skusenych odbornych
asistentov neustale. ZabezpeCujeme zaSkolovanie buducich odbornych terapeutov.
Umoznujeme vySkolovanie osobnych asistentov pre autistickych klientov.



Vizia

Verime, ze kazdy C&lovek s poruchou autistického spektra mdze dospiet k ¢o najvacse;
samostatnosti a nezavislosti v medziach danych jeho postihnutim.

Ciele
Zakladnym cielom vSetkych nasich aktivit je

= zabezpelenie dbstojnych podmienok Zivota klientov DSS pri redpektovani ich
individuality a

= odbremenovanie rodin odkazanych na opatrovanie svojho autistického Clena.

Poslanie

Nasim poslanim je poskytovanie kvalitnych socialnych sluzieb fudom s poruchou autistického
spektra s dbérazom na priatelski atmosféru, priiemné prostredie a na reSpektovanie prav
kazdého jedného klienta. Klientov vedieme k o najvac$ej samostatnosti a nezavislosti. Uzko
spolupracujeme s rodinami klientov a podporujeme ich vazby na domace prostredie. Svojimi
aktivitami informujeme verejnost o problematike autizmu a podnecujeme spolupracu ostatnych
zaujmovych skupin v boji proti predsudkom voc¢i fludom s autizmom.

Principy, ktorymi sa riadime

individualny pristup ku klientovi, reSpektovanie volby a potreby klienta

ochrana prav klienta

ddéraz na vzajomnu spolupracu a partnerstvo vo vztahu klient, poskytovatel a rodina klienta
integracia a zvySovanie informovanosti verejnosti o problematike autizmu

timovy spdsob prace, jednotny pristup zamestnancov ku klientovi a podpora profesijného
rastu zamestnancov

= priatel'ské prostredie i atmosféra ku klientovi a k jeho rodine



3. Ro¢na uctovna uzavierka

¢. 1. Suvaha
€. 2. Vykaz ziskov a strat
€. 3. Prehlad o daroch, prispevkoch a prijmoch

V prilohach

4. Vyrok auditora k ro€nej uétovnej zavierke

Roc¢nu ucétovnu zavierku nebolo potrebné overovat auditorom vzhlfadom na objem financnych
prostriedkov.

5. Prehlad o penaznych prijmoch a vydavkoch

Priloha €. 4 obsahuje Vydavky rozdelené na: 1. Vydavky za spravu, 2. Vydavky na
spotrebu, 3. Vydavky za cestovné, 4. Vydavky na mzdy, 5. Ostatné vydavky, 6. Vydavky
celkom. Priloha &. 4tiez obsahuje Koneény zostatok v pokladni k 31.12.2012, Konecny
zostatok na ucte k 31.12.2012, Konecny zostatok spolu k 31.12.2012

6. Prehlad rozsahu prijmov (vynosov) podla zdrojov

Prehlad o daroch, prispevkoch a prijmoch za rok 2012 — priloha €. 3

7. Stav a pohyb majetku a zavazkov

Neziskova organizacia nema majetok, v prilohe ¢.4 su k nahliadnutiu rozpisané finanéné
prostriedky na ucte a v pokladni a ich konecny zostatok.

8. Zmeny v priebehu roka 2012

V sledovanom obdobi nedo$lo ku zmene a ani k zmene v zloZeni organov neziskovej
organizacie



9. DalSie udaje uréené spravnou radou
Spravna rada neur€ila Ziadne dalSie udaje na zverejnenie vo vyroénej sprave.

Spravna rada prerokovala a jednohlasne schvalila dia 31.5.2013 predloZenu vyroénu spravu za
rok 2012.

10. Vyjadrenie revizora

Neziskova organizacia nie je zo stanov povinna mat ustanoveného revizora. Vyro€nu spravu za
rok 2012 preskumala a podpisala predsedniCka spravnej rady. PredsedniCka spravnej rady
preskiumala hospodarenie neziskovej organizacie a nema pripomienky.

V Bratislave 28.6.2013
vypracovala: Mgr. Hana Jajcayova

predsedkyna spravnej rady: Magdaléna Mészarosova



